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A 43/2003. (VII. 29.) ESzCsM rendelet 5. § -a szerint,

»9. 8§ (1) A szervezeti és miikddés; szabdlyzat altal kijelslt keretek kézétt a hazirendben kell
meghatdrozni mindazokat a szabdlyokat, amelyek ismerete a gyogyintézetben nyujtott
egeészségligyi szolgaltatdsok igénybevevdi szamara a jogaik rendeltetésszer( gyakorlasa,
illetSleg kotelezettségeik teljesitése szempontjabdl nélkilézhetetlen.”

valamint ugyanezen jogszabaly 9. § -a szerint:

#9. §(1) A gydgyintézet egyszemelyi felel§s vezetdje a féigazgaté vagy igazgatd (a
tovabbiakban egyitt: f6igazgatd),” a JEC hazirendjében igazgatd.

Az 1997. évi az egészségligyrdl sz616 CLIV térvény alapjan ,az altalanos jarébeteg szakellgtds:

- a beteg folyamatos elldtasit, gondozasat végz8 orvos beutaldsa vagy a beteg
jelentkezése alapjan, szakorvos altal végzett egyszeri, illetve alkalomszerii
egeszségligyi ellatas,

- tovdbba fekvbbeteg — elldtast nem igénylé krénikus betegség esetén a folyamatos
szakorvosi gondozast” jelenti.

A RendelGintézet &ltalanos jarébeteg szakellatdst végez, a Nemzeti Egészségbiztositasi
Alapkezel8vel (NEAK, -korabban OEP) megkdétott finanszirozasi szerzédés keretein beliil.

Fentiek és az 1997. évi CLIV. Egészségiigyi Torvény irdnyelvei alapjan, a hajddszoboszlgi
Jarobeteg ~ Ell4t6 Centrum (tovabbiakban RendelGintézet) intézményvezets igazgatodjaként
a kdvetkezd Hazirendet adom ki.

A Hazirend célja

A RendelSintézet Hazirendjének célja, hogy meghatarozza mindazokat a szabdlyokat, melyek
ismerete a Rendel8intézetben nyujtott egészségiigyi szolgaltatasok igénybe vevédi szdmara a
jogaik rendeltetésszerli gyakorlasa, illetve kételezettségeik teljesitése szempontjabdl
nélkildzhetetlen, lehetdséget teremtve arra, hogy a betegek és kisérgik a rendelGintézeti
tartozkodasuk alatt megfelel$ tajékoztatashan részesiiljenek

A Hézirend hatilya

A Hazirend személyi hatélya kiterjed:

- a Rendel8intézetben ellétott betegekre és kisérGikre,

- a Rendel@intézet 4ltal foglalkoztatott valamennyi dolgozdra,

- a Rendel&intézetben barmely jogcimen tartézkods egyéb személyekre.



Rendel8intézetiink oktatasi, gyakorlati képzési tevékenységben is részt vesz, melynek
keretében orvosokat, szakdolgozdkat képz8 egyetemek, f8iskolak, egyéb iskolak hallgatéi
szakmai gyakorlatukat toltik, és igy részt vesznek a betegek gyogyitasaban, dpoldsaban.

A Hazirend terileti hatélya kiterjed a RendelSintézet székhelyére és — a megfelels
eltérésekkel — valamennyi telephelyére.

Fogalmak
a hazirend vonatkozasaban:
beteg: az egészségiigyi szolgaltatasokat igénybe vevd, vagy abban részesiilg személy,

orvos: a beteg egészségi allapotaval kapcsolatos vizsgélati és terdpis tervet meghatarozg,
ezek keretében beavatkozast végz8 orvos, aki felelGsséggel tartozik a beteg
gyogykezeléséért,

egészségligyi elldtas:a beteg egészségi allapotdhoz kapcsolédd egészségligyi szolgaltatasok
(vizsgalat, beavatkozas, kezelési terv, gyogykezelés stb. )6sszessége,

egészségligyi dolgozé/szakdolgozé: orvos, egyéb fels6foki szakképesitéssel rendelkezd

személy, tovabbd a beteg ellatasat végz6, vagy abban kézremiikédg egészségiigyi
szakképesitéssel rendelkezs személy,

slirgls szilkség: a beteg egészségi allapotaban bekévetkezett olyan valtozds, melynek
kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatas hidnyaban kézvetlen életveszélybe keriilne, ill.
sulyos, vagy maradandé egészségkdrosodast szenvedne,

vizsgdlat: az a tevékenység, melynek célja a beteg egészségi allapotanak felmérése, a
betegség, ill. kockdzat felderitése, annak konkrét meghatarozasa, valtozdsanak
megallapitasa, a gydgykezelés eredményességének tovabbi a halil bekbvetkeztének és
okanak megallapitasa,

beavatkozas: megel6z6 diagnosztikus terdpids stb. célu fizikai, kémiai, bioldgiai, vagy
pszichikai eljaras, amely a beteg szervezetében valtozast idéz, vagy idézhet el§, tovabb3 a
holttesten végzett vizsgalatokkal, valamint szOvetek, szervek eltdvolitisgval Osszefliggd
eljaras,

életmentd beavatkozas: siirgés sziikség esetén a beteg életének megmentésére iranyuld
egészségligyi szolgaltatas,

egeszségligyi dokumenticié: az egeészségligyi szolgdltatds sorén az egeészségligyi dolgozd
tudomasdra jutott a beteg kezelésével kapcsolatos egészségligyi és személyazonositd
adatokat tartalmazé adat,

kozeli hozzatartozé: a hazastiars, egyenesagbeli rokon, 6rokbefogadott mostoha és nevelt
gyerek, 6rokbefogadd-, mostoha- és nevelBsziil6, testvér, élettdrs, a Ptk. Szerint.

. A RENDELOINTEZET SZEKHELYE ES TELEPHELYEI

Székhely:



1. 4200 Hajduszoboszlo, Szilfakalja utca 1-3.

Jardbeteg - Ell&t6 Centrum

Tevékenyégek:
® jarobeteg szakellatds
e véddndi ellatas
e foglalkozas — egészségiigyi alapellatas
o ifjisdg - egészségiigy
e Ugyeletiszolgalat (a haziorvosok és az OMSZ végzi)
o felnétt haziorvosi ellatas (vallalkozasban)
e gyermek hdziorvosi ellatas (véllalkozasban)
o felndtt fogdszati ellatds (vallalkozasban)

Telephelyek:

2. 4200 Hajduszoboszl6, Kélcsey u. 2-4.
e Thokoly Imre Altalanos Iskola, kihelyezett iskolaorvosi rendelés
3. 4200 HajduszoboszIé, Arany J. utca 2.
e Bardos Lajos Altaldnos Iskola, kihelyezett iskolaorvosi rendelés
4. 4200 Hajduszoboszld, H6forras utca 143.
e Pdvai Vajna Ferenc Altaldnos Iskola, kihelyezett iskolaorvosi
rendelés
5. 4200 Hajduszoboszl6, Szent Istvan park 1.
® AHungarospa Gydgyfiirdé Zrt-ben 1év8 reumatoldgiai
szakrendelések
6. 4200 Hajduszoboszlé - Gélyas
° MOL Golyas telep kihelyezett lizemegészségiigyi rendeld
7. 4200 Hajduszoboszld, Dézsa Gyoérgy ut 10-12.
e Eltes Matyas Alt. Iskola és Kollégium, Egységes Gy6gypedagdgiai
Méodszertani Intézmény, kihelyezett iskolaorvosi rendelés
8. 4200 Hajduszoboszld, Jézsef Attila utca 25/C.
e Berettydujfalui SZC Bocskai Istvdn Szakképzé Iskola, kihelyezett
iskolaorvosi rendelés

Il. A RENDELOINTEZET ES AZ ONALLO RENDELESEK BELS® RENDJEVEL OSSZEFUGGEH
ELBIRASOK
A Rendel8intézet szervezetén beliil az alapellatési, jarébeteg-szakorvosi és gondozési
teveékenységek munkanapokon tartanak nyitva.

1. A Rendel8intézet székhelyének nyitva tartasi ideje: hétkéznapokon 6:30-19:00
kozott.

Ezen belll az egyes rendelések ideje a rendel8k ajtajan van feltiintetve.



2. Ugyeleti ellatas:
* hétkdznapokon 16:00- tél — masnap reggel 8:00 -ig
e hétvégén és linnepnapon 24 éraban folyamatosan.

Pihenénapokon (szombat, vasarnap) és munkasziineti napokon csak tgyeleti ellatas
keretében van lehetdség egészségiigyi szolgaltatds igénybevételére. Az ugyeleti elldtdst az
OMSZ munkatdrsai és a haziorvosok végzik.

3. A betegek behivasi rendje:
e sorszam alapjan
e érkezési sorrendben (pl. réntgen)
e behivas alapjén

kivétel: siirg8sségi ellatas, siirgés szlikség esete

4. Nem beutaldkateles és beutaldkdteles szakrendelések

4.1 nem beutaldkételes szakrendelések:
® szemészet, gyermekszemészet
e flil-orr-gégészet
e ndgyogyaszat
e pszichiatria
e bdrgydgydszat

e sebészet
e uroldgia
e dietetika

4.2 beuatlékoteles szakrendelések:
e képalkoté diagnosztika (réntgen és ultrahang vizsgalatok)
® laboratérium (a téritéses vizsgalatok kivételével)
e belgydgyaszat
e diabetoldgia
e endokrinoldgia
e ideggydgyaszat
e idegsebészet
e kardioldgia
® rontgen
e fizikoterapia
e gydgytorna
e reumatoldgia
e ortopédia
e tldBgyogyaszat



V. A BETEGEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Mindenki koteles tiszteletben tartani masoknak Magyarorszag Alaptérvényében foglalt
alapvet6 jogait (pl. élethez, emberi meltésdghoz, személyi biztonsdghoz, szabad
vallasgyakorlashoz valé jogait stb.), valamint az egeszség meglrzéséhez és védelméhez, a
betegségek megel&zéséhez és a gydgyulashoz vald jogait.

A beteget megillets jogok gyakorldsa sordn a Rendelintézet valamennyi dolgozéja a
beteggel egylittm{ikddni kételes. A beteg és hozzatartozéja jogait gy kételes gyakorolni,
hogy azzal sem mds betegek jogait, sem pedig az egészségligyi dolgozdk térvényben foglalt
jogait nem sértheti.

1. A betegek jogai

Az 1997. évi CLIV térvény szabalyozza a betegek jogait és kételezettségeit, melyek az
alabbiak:

1.1 Az egészségiigyi ellatashoz valé jog

Minden betegnek joga van az egészségi allapota &ltal indokolt, megfelels, folyamatosan
hozzaférhet6 és az egyenl6 bandsmod kovetelményének megfelels egészségiigyi
ellatashoz.

1.2 Az emberi méltésaghoz valé jog

Az egészségligyi elldtds sorin a beteg emberi méltésagat tiszteletben kell tartani, a
beteget jogainak gyakorldsaban csak indokolt ideig, médon és mértékben lehet
korlatozni. A beteg soha nem tekinthetd a gyogyitas puszta térgyanak.

1.3 A tajékoztatdshoz valé jog

A betegnek joga van az egészségiigyi dllapotdval, valamint a gyogykezelésével dsszefiiggs
teljes kord, részletes felvilagositasra. Amennyiben az ellatas téritéskételes, a betegnek
joga van arra, hogy fizetési kotelezettségérdl tajékoztassak.

A beteg az elldtds sordn részletes tajékoztatast kell, hogy kapjon:

® az egészségi allapotardl, beleértve az orvosi megitélését is,

® ajavasolt vizsgalatokrél és beavatkozasokrdl,

® ajavasolt vizsgdlatok és beavatkozésok elvégzésének, illetve elmaradésanak
lehetséges elényeirdl és kockazatairdl,

® avizsgalatok és beavatkozasok elvégzésének tervezett idépontjairdl

® addntési jogardl a javasolt vizsgalatok és beavatkozasok tekintetében

° mas lehetséges eljdrdsokrdl és médszerekrdl

e az ellatds folyamatérdl és varhaté kimenetelésrgl

® azegyes vizsgalatok és beavatkozdsok eredményérgl

e atovabbi elldtdsokrdl

e ajavasolt életmaodroél



® az ellatas folyaman kézremiikddé szemelyek nevérdl, szakképesitésérdl illetve
beosztdsarol

1.4 Az 6nrendelkezéshez valé jog

A beteg szabadon déntheti el, hogy kivan-e egészségiigyi ellatast igénybe venni, illetve
annak sordn mely beavatkozasok elvégzésébe egyezik bele, melyeket utasit vissza, vagyis
megilleti az 6nrendelkezéshez vald jog.

1.5 Az ellatas visszautasitasanak joga

A cselekvBképes beteget megilleti az ellatas visszautasitdsdnak joga kivéve, ha annak
elmaradasa mésok életét, testi épségét veszélyeztetné.

A beteg minden olyan ellatasat, melyet visszautasit, az egeszségligyi dokumentaciéban
rogziteni kell, Nem utasithatja vissza az elldtasokat a cselekvBképtelen beteg, a
korlatozottan cselekvéképes kiskorli és a cselekvBképességében az egészségligyi
ellatassal 6sszefliggs jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott beteg.

1.6 Az egészségiigyi dokumentécié megismerésének joga

Az egészségligyi dokumentdcidval az egészségligyi szolgéltatd, a benne lévs adattal a
beteg rendelkezik.

A beteg jogosult a gydgykezelésével Osszefliggd adatainak kezelésérd| tajékoztatast
kapni, illetve a rd vonatkozé egészségligyi adatokat megismerni, az egeszségligyi
dokumentdcidba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot vagy masolatot késziteni, vagy
sajat koltségére masolatot kapni. A beteg, ha azt ugy itéli meg, az altala pontatlannak,
hidanyosnak vélt - ra vonatkozé — egészségligyi dokumentacié kijavitdsat, kiegészitését
kezdeményezheti, amelyet a kezelSorvos, illetve mas adatkezeld a dokumentdciéra sajat
szakmai véleményének feltiintetésével jegyez ra. Az adatok kijavitasa csak olyan médon
torténhet, hogy az eredetileg felvett adat megdllapithaté maradjon.

1.7 Az orvosi titoktartashoz valé jog

A beteg egészségiigyi ellatdsdban részt vevd személyek a betegrél az ellitas sorin
tudomasukra jutott egészségiigyi és személyes adatokat bizalmasan kételesek kezelni.

A betegnek emellett joga van barmely személyt megnevezni, akit egészségligyi allapota
alakuldsarol értesithetnek, illetve joga van barmely személyt ebbél kizarni.

A beteg megtilthatja azt, hogy gydgykezelésének tenyét vagy a kezelésével kapcsolatos
egyéb informaciét mas elétt, barmilyen formaban feltarjak.
1.8 A gydgyintézet elhagyasanak joga

A beteg (vagy vérandds) a Rendel&intézetet elhagyhatja, amennyiben azzal masok testi
épségét, egészségét nem veszélyezteti. A beteg tavozasi széndékat a kezelGorvosnak

s sz

(vagy védbndnek) kételes bejelenteni

2. Abetegjogok érvényesitése

A beteget felvételekor is tajékoztatjdk az egészségligyi ellatassal kapcsolatos jogairdl és
azok érvényesitésének lehetdségeirdl.



2.1 Amennyiben a beteg jogainak nem megfelel§ érvényesiilését, illetve a részére
nyujtott egészségligyi ellatast kifogasolja:

® Panasszal fordulhat a Rendel8intézet igazgatdjahoz, panasszal élhet
Rendel8intézet tekintetében fenntartdi jogkdr gyakorldsdra jogosult szerv
Hajdtszoboszlé Varos Onkorményzata, (a tovabbiakban: Fenntartd) felé.

° A vallalkozé orvosokkal kapcsolatban panaszt tehet az Onkorményzat
Egészségligyi és Szocialis Irodaja felé.

A beteg panaszét irdsban, a Rendel§intézet intézményvezetdjének, vagy a
Fenntarténak cimezve teheti meg.

Ennek részletes szabalyai a Panaszkezelési szabalyzatban taldlhatok meg.

® A betegnek lehet&sége van a teriletileg illetékes betegjogi képvisel6hsz fordulni
az ellatassal osszefiiggd jogainak megismerése és érvényesitése tekintetében. (A
www.ijsz.hu honlapon megtalalhatéak a teriletileg illetékes betegjogi képvisels
elérhetGségei.)

2.2 A betegnek joga van a haziorvosat szabadon megvalasztani.

2.3 Kiskord beteg esetén sziil§ vagy gondviseld jelenlétéhez ragaszkodni. A sziil§ /
gondvisel6 szédmdra a jelenlétet kiskord vizsgalata/ elldtisa sordn kételezd
engedélyezni.

2.4 Sulyos allapotd betegnek joga van ahhoz, hogy az dltala megnevezett személy a
vizsgalatok soran mellette tartézkodjon.

2.5 A rd vonatkozd egészségiigyi dokumentacidba ingyenesen betekinteni, illetve azokrdl
masolatot kérni a sajat kéltségére.

2.6 A betegnek (lakossagnak) joga van a Rendelgintézetben kihelyezett specidlis lakossagi
tlgyljté dobozt haszndlni. A specidlis lakossagi tligy(ijt6 doboz az elss emeleti
lépcséforduléban taldlhatd, injekcids tdt, injekcios fecskendét, infuzids szereléket,
tdvel ellatott injekciés fecskendét, helyezhetnek el benne ingyenesen, a
RendelGintézet nyitvatartasi idejében a lakosok, a sajat feleldsségiikre. Lejart
gyogyszereket a lakossagtdl a RendelSintézet nem gyljt ezeket a gydgyszertarakban
kell a lakosoknak leadniuk. A specidlis lakossagi tlgydjté dobozbdl barmit kivenni
tilos!

2.7 A betegnek joga van a Rendel&intézet hézirendjét megismerni.

3. Abetegek kotelezettségei

3.1 Az ellatdas megkezdése el6tt az érvényes személyazonossagat igazolé fényképes
dokumentumat (személyi igazolvany vagy utlevél), Tarsadalombiztositdsi Azonosité Jelét
(TAJ kdrtya), lakcimkartydjat bemutatni, a szakdolgozdk rendelkezésére bocsatani.

3.2 Egyuttmikodni az 6t ellatd egészségiigyi dolgozdkkal.
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3.3 Pontos tajékoztatast adni a kdrisme megallapitasahoz.

3.4 Korabbi betegdokumentacidjat rendelkezésre bocsatani, pontos informaciét adni az
aktualisan szedett gydgyszereirdl, betegségeirdl, betegségeivel kapcsolatos ellatasairdl
(pl. miitét), allergids betegségeirél, gyogyszerallergiajarol.

3.5 Az esetleges — bejelentésre kotelezett — és egyeb fertéz6 betegség bejelentése és
azon szemeélyek megnevezése, akiktsl a fert8zést megkaphatta.

3.6 Az ellatds megkezdése el6tt tdjékoztatni az ellatd személyzetet, ha olyan fert§z8
betegségben szenved, ami az egészségligyi dolgozdkra nézve fokozott kockazatot jelent.

3.7 Tajékoztatni az &t ellaté orvost egy korabbi ellatdskor adott esetleges
jognyilatkozatrol, rendelkezésrél, tiltasrol, korldtozasrdl.

3.8 A sikeres kezelés(ek) érdekében a gyogykezeléssel kapcsolatos orvosi
rendelkezéseket betartani, a javasolt terdpiat végrehajtani.

3.9 Az alabbi esetekben a jogszabélyokban eldirt téritési dijat megfizetni:

foglalkozds - egészségiigyi elldtas esetén

jogositvany érvényesitésénél

a biztositdsi jogviszonnyal nem rendelkezé magyar allampolgar ellatasakor,
az allamkozi szerz6désekben nem szerepld kiilféldi személy ellatasakor,
sajat kérésre t6rténd vizsgalat szakmai indokoltsag, illetve beutalé nélkiil /
elvégzéséért.

3.10 Fekv6beteg elldtd intézménybe torténd felvételét, illetve onnan tavozasat
hazi-, vagy kezel6orvosaval idSben kéz&Ini.

3.11 A beteg, a beteg kisérdje, kiskort beteg esetén a szllGje vagy gondviselGje
kételes a RendelGintézet hazirendjét betartani.

3.12 A beteg, a beteg kisérdje, kiskort beteg esetén a szul6je vagy gondvisel&je
koteles a RendelGintézet azon szabalyait betartani, hogy a Rendel8intézet teriiletén
tilos

- a dohanyzds, (a nemdohanyzék védelmérdl szél6 1999, XLIL. torvény
értelmében) (errél a dohanyzasra vonatkozé szabdlyzat rendelkezik)

- alkohol, drogok, doppingszerek, narkotikumok illetve barmilyen
tudatmodosito szerek fogyasztasa és az ezekkel valé visszaélés

- minden olyan tevékenység, amely jogszabalyba (tkézik, illetve
kbzerkolcsot sért

- ahangoskodas illetve a megbotrankoztaté médon valé viselkedés

- erGs zajjal, szaggal vagy egyéb kornyezeti artalommal jaré zavard
tevékenység

- @él8 allat behozatala (kivétel vakvezets, vagy segitd kutya)

- veszélyes anyag és/vagy téargy, (robbandanyagok, pirotechnikai
eszkdzok, fegyverek) behozatala!

3.13 Ugyelni a Rendel§intézet rendjére, tisztasagdra a rendelékben, a varékban és
a mellékhelységekben egyarant.

3.14 Olyan &llapotban megjeleni a Rendel&intézetben és olyan magatartast
tanusitani, - mind a rendelésen, mind a varakozds soran - amellyel sem
betegtarsaikat, sem az egészségiigyi ellatast (vizsgélat, kezelés stb.) nem zavarjak.
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3.15

Az orvosi rendel&kben illetve a kezelések soran kételezd, a mobiltelefonjai

lenémitdsa vagy kikapcsoldsa.

A Rendel8intézet biztositja a betegek szamara a lift hasznélatat.

A RendelGintézeten belll tilos, a RendelSintézeten kiviil, a dohanyzasra kijelélt helyen a
dohanyzds megengedett.

A Hazirend szabalyainak durva megsértéséért, az sszeférhetetlen magatartasért, az
emberek testi épségét és anyagi javak biztonsagat veszélyeztet§ magatartasért, hatésagi
intézkedés kezdeményezhetd és a beteg vagy kisér6je a RendelSintézetbd| kiutasithatd.

VI.

AZ EGESZSEGUGYI DOLGOZOK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A 1997. évi CLIV. térvény az egészségiigyrdl 139. §-a szerint:

»AZ egészsegligyi dolgozd egészségligyi szolgaltatas nyujtasaval Gsszefliggd
tevékenységvégzése  sordn, valamint az egészségligyi  szolgaltatéval
munkavégzésre irdnyulé jogviszonyban allé mas személy, ezen jogviszony alapjan
végzett, a betegelldtdssal és a betegirdnyitissal kézvetleniil Osszefliggs feladatai
tekintetében a Biintet§ Térvénykonyvrél sz616 torvény szempontjabdl
kézfeladatot elldtd személynek mindsiil.”

1. Az egészségiigyi dolgozdnak illetve az intézmény dolgozdjanak joga van:

e Ahhoz, hogy emberi méltdsagat tiszteletben tartsdk (valldsi, vildgnézeti
meggy6zGdésének, johirnevének, maganéletének, magantitkainak tisztelete,
az egészségének, testi épségének dvasa, illetve kulturalt viselkedés tanusitasa
vele szemben)

® Az orvosnak joga van ahhoz, hogy a tudomdnyosan elfogadott vizsgalati és
terapids modszerek koziil szabadon valassza meg az adott esetben
alkalmazando, az altala illetve az elldtasban kézremiikéds személyek altal
ismert és gyakorolt, a rendelkezésre 4ll6 targyi és személyi feltételek mellett
végezhetd eljarast. Az orvos nem kételezhet§ arra, hogy az altala valasztott
eljaras helyett mas — tudomdnyos szinten elfogadott — beavatkozast végezzen.

® Az orvosnak/ szakdolgozénak bizonyos esetekben meg kell tagadnia a
betegtdl, illetve joga van az elldtds megtagadasahoz. Az alabbi esetekben meg
kell tagadni az ellatast:

- haaz jogszabéalyba litk&zik

- haszakmai szabalyba Gtkozik (nem a tudomanyosan elfogadott
beavatkozast akarjak elvégeztetni)

- azellatasra az orvos/szakdolgozé fizikailag alkalmatlan

- akért ellatdas nem indokolt, arra nincs szlikség

° Az alabbi esetekben az orvos / szakdolgozé megtagadhatja az ellatast:

- a beteg nem igényel azonnali elldtdst (a vizsgalat/beavatkozas
késSbbre halaszthats, a beteg visszarendelhetd), ha ez a
betegre nem ré ésszeriitlen terhet (pl. hosszas varakozas,
utazas)
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- a beteg egylittm(ikodési kotelezettségét sulyosan megseérti (és
nem all fenn a siirgds sziikség esete)
- az ellato személyek (orvos/szakdolgozd) életét, testi épségét a
beteg magatartdsa veszélyezteti
Az ellatast megtagadhatja az orvos/szakdolgozd, de a beteget mdsik
egészségligyi elldtéhoz kell irdnyitania abban az esetben, ha
- mads betegnek abban az idépontba azonnali elldtasra van
szliksége
- nem adottak az elldtds személyi illetve térgyi feltételei
- a beteg sért§, fenyegetd magatartasa miatt (feltéve, ha ezt a
magatartdst nem a betegsége okozza)
- abeteghez személyes kapcsolat fiizi (rokona, baratja, haragosa)
- az ellatds az orvos/szakdolgozd erkélcsi felfogdsaval,
lelkiismereti, vallasi meggy6z8désével iitkszik

2. Az egészségligyi dolgozénak kételezettségei:

VII.

Az ajton kifliggesztett rendelési id6t pontosan be kell tartani. Annak
valtozdsardl idében és jél |dthaté mddon tajékoztatni kell a beteget. Az
elGjegyzett betegeket — amennyiben elérhetdségét megadta — értesiteni kell
arrol, ha a rendelés elmarad vagy mas idSpontban lesz és résziikre a lehetd
leghamarabbra egy Uj idépontot kell adni.

A szamara elGirt munkaid6ben pontosan és munkira kész allapotban,
védéruhaban / munkaruhaban megjelenni.

Kilonos figyelmet kell forditania a beteggel és a Rendel§intézet
munkatarsaival valé megfelel6 kommunikécidra, a humanus, kulturalt és
etikus banasmadra.

Viselnie kell munkaid8ben, a RendelGintézetben elvart munkaruhit.

Az azonosithatéség érdekében, viselnie kell a nevét, végzettségét és
beosztasat megnevezd névkitiizét.

Fokozottan iigyelnie kell arra, hogy a parhuzamosan folyd szakrendelések
egymas munkajat ne zavarjdk, illetve a parhuzamos rendelésekre virakozo
betegek a szakrendelések munkajat ne zavarjak.

Az egeszségiigyben dolgozé orvosok / szakdolgozék és minden személy, aki a
RendelGintézetben dolgozik titoktartisra kotelezett. A RendelGintézet
munkatdrsai a munkdjuk sordn tudomasukra jutott, illetve a betegelldtas
soran keletkezett informacidkat diszkréten, a torvényben leirtaknak
megfelelen kell kezelnitik.

A HAZIREND BE NEM TARTASANAK KOVETKEZMENYEI

Jelen Hdzirend betartdsdra az intézmény zavartalan mikodése és a hatékony
betegellatds megval6sitas érdekében van sziikség.

Felhivjuk a figyelmiiket arra, hogy amennyiben a fenti rendelkezéseket nem tartjak be, a
Rendel8intézet az aldbbi intézkedések megtételére valik jogosultta:
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1. A Rendel6intézet szakdolgozéi felhivjdk az érintett személy figyelmét a
szabalysért6 magatartds abbahagydséra, illetve a Héazirend rendelkezéseinek
betartasara.

2. Sulyosabb  esetekben (jogsért6 magatartas megvaldsuldsa esetén) a
RendelGintézet az illetékes szervek {pl.: rendérség, egészségligyi szakigazgatdsi
szerv) eljarasat kezdeményezi.

VIII. ZARO RENDELKEZESEK

Az intézményvezet§ igazgatd engedélye nélkiil tilos kereskedelmi tevékenység, rekldm,
propaganda, (rekldmtablak, megallité tablak, falragaszok és szorélapok elhelyezése) és tilos a
tiltott szerencsejaték!

Az intézményvezetd igazgatd engedélye nélkiil tilos a televizids felvétel és egyéb képi-
és/vagy hanganyag régzitése!

A hazirend 2024. 09. 06-tél hatalyos, ezzel egyidejlleg egyidejiileg hatélyat veszti minden
eddigi korabbi hazirend.

HajddszoboszIld, 2024. 09. 06.
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Megismerési nyilatkozat

A JEC 2024. szeptember 6-atd| hatdlyos Hézirendet megismertem.

Tudomdsul veszem, hogy az abban leirtakat a munkdm sordn kdteles vagyok betartatni.

Név

Feladat,

hataskosr

Datum

Alairas
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