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Leleteink, egészségiigyi dokumentumaink kiadasa intézményiinkben (a tovabbiakban JEC):

A Szabdlyzat jogi héttere

Egészségligyi dokumentdcié kiaddsa

Az egészségiigyi dokumentum kiaddja

Eredeti példanyok kiadasa

Masolati példényok kiadasa

Az egészségiigyi dokumentum fogaddja

Eredeti példdnyok kiadasa

Masolati példanyok kiad4sa

Az egészségligyi dokumentum &t- és kiaddsanak mddja
Eredeti példanyok kiadasa

Mdsolati példanyok kiaddsa

In vitro és in vivo vizsgélati és egyéb diagnosztikai eredmények
Eredmények kiaddsa

Mds intézményben kért vizsgalat eredményeinek kezelése
Egészségligyi dokumentécié kiaddsanak nyilvantartasa
Egészségligyi dokumentdcio kiaddsanak koltségei

Els6 példany kiaddsa

Mdsodik, illetve tébbedik példany kiaddsa

Vizsgélati eredmények kiaddsa kontroll vizit keretében
Paciensek informalasa, tijékoztatasa

Az egészségligyi dokumentacid kezelésének, paciens részére valo kiadasanak kérdésének
szabalyozdsét kiemelt jelent§ségiivé teszi a vizsgalatok, kezelések, a megfelels paciens-tajékoztatas
egeszségligyi felel@sség jogi vonatkozasai.

Kilonosen fontos ez amiatt is, mert a gyogyitas és a paciens anyagi szempontjai gyakran keriilnek
ellentétbe, mely gyakran oda vezet, hogy a paciens anyagi szempontok miatt elhdritja a részletes
orvosi tajékoztatast, diagnosztikat és kezelést lehetévé tevg vizitet, majd az ebbdl eredé
egészségkarosodasért a rendel6t, orvost teszi felelgssé.

1. Szabalyzatunk jogi hattere:

* 1997. éviXLVIL. térvény az egészségiigyi es a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok

kezelésérgl és védelmérdl
® 1992. évi LXIII. t6rvény a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekd adatok

nyilvanossagarol



® 1997. éviCLIV. torvény az egészségiigyrdl

Egészségiigyi dokumentdcio: a gyogykezelés sorén a betegelldtd tudomdsara jutott egészségiigyi és
személyazonosité adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas médon rogzitett
adat, fluggetlenil annak hordozéjatél vagy formajatol. Egészségiigyi dokumentumra példak: lelet,
elektronikus kérlap, laborvizsgalati eredmény, képalkot6 vizsgalati eredmény, pulzoximetrias
vizsgdlati, ABPM eredmény stb.

Az 1997. évi CLIV. torvény 24§ (1) A beteg jogosult megismerni a réla késziilt egészségiigyi
dokumentaciéban szerepld adatait, illetve joga van ahhoz, hogy - a 135. §-ban foglaltak
figyelembevételével - egészségiigyi adatairs| tajékoztatast kérjen.

Az egészségiigyi dokumentdacidval az egészségiigyi szolgaltatd, az abban szerepld adattal a beteg

rendelkezik.

A beteg jogosult

* agyodgykezeléssel 6sszefiiggd adatainak kezeléséré| tajékoztatdst kapni,

* ardvonatkozd egészségiigyi adatokat megismerni,

* azegészségligyi dokumentdcidba betekinteni, valamint azokré| kivonatot vagy masolatot
késziteni vagy sajdt koitségére mdsolatot kapni,

* Abeteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségiigyi elldtasanak ideje alatt az
altala meghatarozott személyt irasban felhatalmazni a r4 vonatkozé egészségligyi
dokumentécidba vald betekintésre, illetve arra, hogy azokrol masolatot készittessen.

* (A beteg egészségiigyi ellatasanak befejezését kovetSen csak a beteg altal adott teljes
bizonyitd er6vel rendelkezd magéanokiratban felhatalmazott személy jogosult az egészségigyi
dokumentdcidba vald betekintésre, és arr6l masolat készitésére.)

* Abeteg életében, illetleg haldlat kévetben hdzastarsa, egyenesdgbeli rokona, testvére,
valamint élettdrsa - irdsos kérelme alapjan - akkor is jogosult az egészségiigyi adat
megismerésére, ha

* azegészségligyi adatra a hazastars, az egyenesagbeli rokon, a testvér, illetve az élettars,
valamint leszdrmazdik életét, egészségét befolyasolé ok feltardsa, illetve

* azel6z6 pont szerinti személyek egészségigyi ellatasa céljabdl van sziikség; és az
egészségiigyi adat mds mdédon valé megismerése, illetve az arra valé kovetkeztetés nem
lehetséges.

2. Egészségiigyi dokumentdcié kiadasa
2.1. Az egészségligyi dokumentum kiadéja

Az egészségligyi dokumentumot a JEC-ben dolgozod kezel6 orvos vagy a JEC titkarsag adhatja ki a
paciens részére a kdvetkezdk szerint:

2.1.1. Eredeti példanyok kiaddsa: A kezelSorvos adja ki a szakorvosi vizit alkalmaval keletkezett
dokumentumot - lelet, a vizsgélat soran végzett vizsgalatok eredményei - kdzvetleniil a vizit végén
személyesen a péciens részére egy példanyban A viziten kiviil keletkezd dokumentumokat a
kezelGorvos adja ki irdsos, leletbe foglalt értékeléssel személyesen kontroll vizit keretében a
péaciensnek egy példanyban




2.1.2. Masolati példanyok kiadasa: Az egészségiigyi dokumentumrdl masolatot kizardlag a rendel6
titkarsaga adhat a kezel6orvos tudtaval és beleegyezésével, a kezel§ szakorvos szébeli utasitisa
alapjan.

2.2. Az egészségiigyi dokumentum fogadéja

2.2.1. Eredeti példanyok kiadasa a JEC-ben lezajlott betegvizsgalat, vizit, kontroll vizit alkalmaval a
paciensnek - térvényes képviseldjének - keriil atadasra.

2.2.2. Masolati példanyok kiaddsa Egészségiigyi dokumentaciord! készilt masolatot alapesetben a
paciensnek illetve torvényi képviselSjének lehet kiadni. A paciens akadélyoztatdsa esetében két tanu
jelenlétében irt szabalyos meghatalmazassal (teljes bizonyit6 erével rendelkezd magdnokiratban) a
paciens illetve torvényi képvisel§je meghatalmazhat mas személyt, aki az egészséglgyi
dokumentdciét jogosult a meghatalmazas felmutatasaval, személyazonossaganak igazolasaval
személyesen a rendelében atvenni.

(Torvényi hattér: 1997. évi XLVII. tv. 7§ (2): Az adatkezel6 mentesiil a titoktartdsi kotelezettség aildl,
ha a) az egészséguigyi és személyazonosité adat tovibbitisara az érintett, illetve térvényes
képviselSje irasban hozzéjarult, az abban foglalt korlatozasokon beliil)

2.3. Az egészségligyi dokumentum &t- és kiaddsanak modja

2.3.1. Eredeti példanyok kiadasa Vizit, kontroll vizit alkalmaval a kezelSorvos személyesen adja 4t a
paciensnek - torvényes képviselgjének, mely dtadds - dtvétel tényét a paciens - torvényes képviselGje
- a rendeld példanyan aldirasaval elismer. Eredeti példanyt més modon (pl. levélben, emailben, stb)
péciensnek kiadni tilos. Etté! eltérni csak kilonleges esetben lehet, mely esetrél az eltérg személynek
kotelezd eltérés jelentést felvennie, és az esetet haladéktalanul irésban a vezetd asszisztens és
igazgato felé jelezni.

2.3.2. Méasolati példanyok kiadasa: egészségiigyi dokumentdciét harom médon lehet a pdciensnek
kiadni:

* apdciens illetve torvényi képviseldje személyesen bej6n a rendelSbe, ahol a recepcio a
személyazonossagarél vald meggyszdést kovetSen atadja neki az egészségiigyi
dokumentaciét

* vagy az egészséglgyi dokumentdcié ajanlott formaban postai uton keriil megkildésre a
paciens illetve térvényi képviselSje szdmara arra a postai cimen, amit a paciens vagy torvényi
képviselSje a szolgaltatdnak irdsban megadott

® vagy az egészségiigyi dokumentacié e-mailen keriil megkiildésre a péciens illetve térvényi
képviselSje szamara arra az email cimre, amit a pdciens vagy torvényi képviselSje a
szolgdltatonak frdsban megadott, és kifejezetten kért, hogy mint egészségiigyi dokumentacié
kildési cim



A leletkiildésnél a JEC mint adatszolgaltaté minden esetben felhivja a paciens figyelmét, hogy az
adatok védelme technikailag nem biztosithaté.

Leletkiildés csak olyan esetben lehetséges, ha a szolgéltaté egyértelmien bizonyithaté médon
rendelkezik a paciens illetve t&rvényi képvisel8je irdsos kérésével.

Ha a leletkérd a klildést e-mailben kéri, ezzel egyuttal tanusitja, hogy ismeri ezen megoldas
technikai adatvédelemi sériilékenységét, és kijelenti, hogy ezen adatvédelmi hidnyossig miatt
bekévetkezd adatvédelmi sériiléshsl eredd minden kévetkezményt vallal, amiatt a szolgdltatéval
szemben kartéritési igénnyel nem fog fellépni.

Fontos: Egészségligyi dokumentéciot mas médon (pl. faxon, egyszerii postai levélként) kiadni nem
szabad, tekintettel arra, hogy ilyen esetben az egészségiigyi dokumenticié és a hozza kapcsolodé
egészségligyi adatok biztonsdga nem teljeskérd, illetéktelen személyek ahhoz valé hozzaférése
nem kizarhaté. (Jogszabalyi hattér: 1997. évi XLVI. tv. 7. § (1) Az adatkezel§ és az adatfeldolgoz6 az
orvosi titkot kdteles megtartani.)

3. In vitro és in vivo vizsgalati és egyéb diagnosztikai eredmények, leletek:

A JEC-ben végzett in vitro és in vivo vizsgalatok eredményeinek kiadasa és értékelése kiilon
szabdlyzatban rogzitett

Eredmények kiadasa

In vitro ( példdul IgE vizsgalat, IgG vizsgélat, egyéb laborvizsgélatok) és in vivo (pl. epicutan allergia
teszt) vizsgélati és egyéb diagnosztikai (képalkoté vizsgalatok, hallasvizsgalat, pulzoximetria, ABPM,
sth.) eredményeket alapesetben a vizsgalatot elrendel kezels orvos altali értékeléssel, kontroll vizit
alkalmaval a pdciensek részére azonnal kiaddsra keriil.

Ennek qz oka szakmai:

* kontroll vizit alkalmaval lehetséges az eredményeket a klinikai képpel és mas vizsgalati
eredményekkel kozosen értékelni, klinikailag validalni, (hitelesiteni) a kévetkeztetésekbs|
adodo tovabbi vizsgalatokat, kezeléseket kivéalasztani, a pacienssel atbeszélni.

* Tovdbbi hatterét és indokat a jogi biztonsag képezi: jogi felelsség megéllapitasanal csak az
irasba foglalt és a paciensnek személyesen atadott, az atvétel tényét a paciens aldirdsaval
elismert szakvélemény mérvado.

vz

Amennyiben a péciens ragaszkodik az eredmények masolati (!) dokumentacidjanak kiadasahoz
kontroll vizit nélkiil, gy az eredmények a szolgaltats orvosa &ltal klinikai validalésra nem - igy
alairdsra sem - kertil, a kiaddskor a megjegyzés rovatban ez - vizsgalatspecifikus kisérészoveg
formdjaban - feltiintetésre is kerdl.

Az ilyen formdban kiadott mésolati példényt Snmagéban kell kiadni. Ahhoz orvosi szakvélemény,
vélemény megjegyzés nem f(izhetd, az asszisztens az eredményt nem véleményezheti.



Emailen t6rténd megkiildés esetén kdtelezd ezt a kisérgszoveget az elektronikus levélben
feltiitntetni: "Tisztelettel mellékeljiik az On 3ltal kért egészségligyi dokumentéciét. Felhiviuk a
figyelmét, hogy labor és egyéb vizsgélati eredmény értékelése szakorvosi kompetencia, mely a
klinikai kép és az &sszes rendelkezésre all6 egészségligyi informacid ismeretében térténhet meg. Az
eredmeények egyéb értékelésébdl levont kévetkeztetések alapjan elinditott, médositott kezelés
miatti esetleges egészségkarosodasért feleldsséget nem vallalunk. Javasoljuk, az eredmények
értékeléséhez, a megfeleld kezelés megvilasztisahoz jelentkezzen be vizitre a vizsgilatot indikalé
szakorvoshoz."

Mas intézményben kért vizsgalat eredményeinek kezelése:

A JEC mint szolgaltatd csak és kizardlag a szolgaltaté altal végzett vagy szolgaltato altal kért
[levett/ kiildétt vizsgalatok eredményeit kezeli. Mas egészségligyi szolgiltatd eredményeit a

beteggel nem kézo6lheti abban az esetben sem, ha a dokumentum a sajat nyilvintartisiban
rendelkezésére 3ll, illetve az elektronikus szolgaltatasi térben hozzafér az adatokhoz!

Egészségiigyi dokumentacio kiadisanak nyilvantartasa:

* Egészségiigyi dokumentdcid kiadasardl a Jarobeteg-Ellaté Centrum mint szolgaltatd irdsos
nyilvantartast vezet, ahova belekeriil - kinek - mikor - milyen médon adta &t a leletet — ezt
koveti az dtvevd aldirdsa. A nyilvantartas mellett a rendkiviil fontos meghatalmazasokat,
feladovevényeket lefiizi, tarolja. (Jogszabalyi hattér: 1997. évi XLVII. tv.28. § (1)

* Az érintettrdl felvett, a gydgykezelés érdekében sziikséges egészségligyi és személyazonositd
adatot, valamint azok tovabbitdsat nyilvan kell tartani. Az adattovabbitasrdl sz616
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitds cimzettjét, mddjat, idSpontjat, valamint a
tovabbitott adatok korét.

Egészségligyi dokumentacio kiadasanak koltségei :

- Elsé példany kiadasa
Az egészségiigyi dokumentécidk elsé nyomtatott példdnya utan a szolgéltatd dijat nem szamol fel.
- Masodik, illetve tébbedik példany kiadasa

Az egészségligyi dokumentaciok masodik illetve tobbedik nyomtatott példanya utdn a szolgéltaté az
SzMSz-ében meghatdrozott oldalankénti dijat szamol fel.,

Az egészségligyi dokumentacidk masodik illetve tébbedik nyomtatott példanyanak postai Gton valo
kiaddsdnak postakéltségét szintén a paciens kételes allni.



Vizsgdlati eredmények kiadasa kontroll vizit keretében:

Ha a sajat vizsgélati eredmény a kontroll vizit alkalmaval keriil kiaddsra, a JEC ezért kiilén dijat nem
szamol fel.

Az egészségiigyi dokumentumba valé betekintés

A paciens élhet azon jogdval, hogy a betegdokumentacidba térténd betekintés jogat mas személy
szdmdra megengedje, vagy megtiltsa.

A tiltas érvényesitésétdl csak a kezelése, gondozasa érdekében kdzeli hozzatartozo vagy a
kezelSorvos kérésére lehet eltekinteni. A felhatalmazést a kezelés ideje alatt irdsban lehet megtenni,
a kezelésen kiviil maganokirat formdjaban.

A gyogykezelt személy haldla esetén a halal okaval osszefliggésbe hozhatd, tovabba a halal
bekovetkeztét megel6z6 gydgykezeléssel kapcsolatos adatokat a jogcim hiteles igazoldsa utan
megismerheti az elhunyt

a) torvényes képviselgje,
b} kézeli hozzatartozoja,
¢) 6rokose.

A megjel6lt személyek a fenti adatokrol - sajat koltségtikre - masolatot kaphatnak. A masolat
kiaddsa a JEC igazgaté f6orvosanak, az 6 tavollétében a helyettesitésével megbizott vezetSjének az
engedélyével és az egység adatvédelmi felelds jovéhagyasaval torténhet.

Péciensek informalasa, tijékoztatasa

A Jarébeteg-Ellaté Centrum fenti szabalyozésarol a paciens tdjékozodhat:

- arendeld honlapjan

- arendelben a munkatarsak segitségével

- atitkarsagon

- minden leleten egy révid tdjékoztatas feltiintetésre keriil a szabalyzat elérhet6ségérs|

Az egészségiigyi szakellatds szervezdje és lzemeltetdje koteles kiilén adatvédelmi felelgst kinevezni,
aki

- kézremikodik, illetSleg segitséget nydjt az adatkezeléssel &sszefiiggd dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositasidban

- ellendrzi az adatkezelésre vonatkozé mas jogszabdlyok, valamint belss adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzat rendelkezéseinek és az adatbiztonsag kévetelményeknek a
megtartasat

- elkésziti az adatszervezési bels adatvédelmi és adatbiztonsagi szabélyzatot

- vezeti a bels§ adatvédelmi nyilvantartast;

- gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatdsardl.



